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l. DESCRIPCION

El curso tiene como propdsito desarrollary aplicar herramientas de comunicacién con foco
en presentaciones efectivas (pitching). Mediante una metodologia practica, basada en la
experiencia, autoconocimiento ejercicios practicos, role-playing, improvisacidn, resolucion
de problemas y un ambiente de aprendizaje democratico y estimulante para los
participantes, se busca construir competencias de presentacion y comunicacion que sean
aplicables en el contexto de trabajo futuro dentro de cancilleria y el contexto publico en
que estudiantes y funcionarios se desempefian

Il OBJETIVO GENERAL DEL CURSO
Comprender y ejercitar herramientas de comunicacién y presentaciones efectivas para ser
aplicadas en los futuros contextos y situaciones del trabajo en cancilleria.

Il. UNIDADES TEMATICAS

Mddulo 1: “El cuerpoy la voz”

e Triada comunicacién. Corporal, verbal, paraverbal.

e lenguaje corporal “la actitud del cuerpo en la presentacion”. Tipos de gestos, postura,
motores corporales.

e lavoz, como herramienta de la presentacidon: Respiracion, sonido, fonacién, diccidn.

Mddulo 2: “Descubriendo la naturalidad”

e Laimprovisacidon como herramienta de comunicacién.
e Autoconocimiento: confianza y autoestima.

Sesidn 3: Organizacidn de la informacidn y seleccion de los mensajes.

- Uso deideas fuerza, foco y claridad de mensajes.

- Organizacién de la informacién. Definicidn del publico objetivo.

- Estructura de una presentacion, storytelling, citas, cifras, recursos, preguntas, dinamica
interactiva. La experiencia por sobre lo expositivo-academicista.

Modulo 4: “La articulacidén y la practica”

- Lenguaje paraverbal: Articulacién del discurso Pausa, tono, pulso, fluidez, volumen,
- Elocuenciay oratoria.

- Pitching y persuasién.

- Laretorica al servicio de la presentacién



V. EVALUACIONES?!

Participacién en clases: 30%
Evaluacién final: 70% presentacién oral personal. (aplicacién de rubrica de evaluacién
para observar desempefio)

V. BIBLIOGRAFIA:
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VI CRONOGRAMA DE LAS SESIONES
SESION TEMA MATERIAL ASIGNADO (
1 - Triada comunicacién. Corporal, verbal, paraverbal. Voice Work: Art and Science in
19/04 - Lenguaje corporal “la actitud del cuerpo en la | Changing Voices.
presentacion”. Tipos de gestos, postura, motores | Bodywork Foundations (Pages:
corporales. 105-121)
- La voz, como herramienta de la presentacion: | Breath Work Foundations
Respiracion, sonido, fonacidn, diccion. (Pages: 122-143)
2 - la improvisacidn como herramienta de
26/04 comunicacion.
- Autoconocimiento: confianza y autoestima.
3 - Uso deideas fuerza, foco y claridad de mensajes.
03/05 - Organizacion de lainformacion. Definicion del publico
objetivo.

- Estructura de una presentacion, storytelling, citas,
cifras, recursos, preguntas, dindmica interactiva. La
experiencia por sobre lo expositivo-academicista.

4 - Lenguaje paraverbal: Articulacidn del discurso Pausa, | Capitulos, libro neuro-oratoria,
10/05 tono, pulso, fluidez, volumen, Jurgen Clark.
- Elocuencia y oratoria.

5 - Pitching y persuasion. Capitulos libro. Influencia y
17/05 - Laretdrica al servicio de la presentacién persuasion, Harvard bussiness
review.
6 Evaluacidn final: presentacion oral.
24/05

! Nota de la Coordinacidn Académica:

De acuerdo al Articulo 33° del Reglamento Organico de la Academia Diplomatica, “para aprobar una
asignatura se requerird una nota minima 4”. “Las alumnas / los alumnos que sean reprobados en
solo una asignatura podran repetir el examen previa autorizacion de la Directora de la Academia”.




VII. BREVE RESENA CURRICULAR DEL DOCENTE

Actor de profesién inicial, docente y coach organizacional con mas de 10 afios de
experiencias. Se ha especializado en relatoria de habilidades comunicacionales, manejo de
conflictos, trabajo en equipo y entrenamiento de habilidades directivas. Realiza coaching a
distintas gerencias y jefaturas de empresas privadas, asesorias a areas de RRHH en areas
de desarrollo organizacional y sistemas de capacitacién. Cuenta con amplia experiencia en
trabajo con equipos de instituciones publicas y privadas en el area de la salud.



