6. Gestitn Administrativa

Academia Diplomatica de Chile
Programa
Gestién Institucional
Jorge Bernal

DESCRIPCION

Ei curso estd orientado a funcionarios de Servicio Exterior en formacion de la Academia
Diplomatica de Chile “Andrés Bello”.

El propdsito del curso es la entrega de conocimientos basales relacionados con la gestién
publica y ministerial, que les permitan desarrollar sus labores en {a gestion diplomatica
de forma integral, considerando que en su carrera funcionaria deberan relacionarse con
estos aspectos, en los diferentes cargos y funciones que desempefien dentro y fuera de
chile.

OBIJETIVOS

Entregar las herramientas conceptuales bdsicas en los temas administrativos, operativas,
presupuestarios y logisticos, con los cuales se vinculan el desempefio de las funciones
diplomaticas, orientados a una carrera diplomatica de excelencia.

METODOLOGIA DE TRABAJO

La metodologia a utilizar dice relacién con el desarrollo de clases presenciales y ejemplos
practicos en las mismas, ademds de textos de apoyo con temas transversales a la
administracion del estado y ejemplos propios del trabajo ministerial.

UNIDADES

1.- Conceptos Generales de Administracion y Gestidn Publica:

Proporcionar un marco teérico respecto a la teoria general de la administracion y su
vinculacién con la gestién publica actual

En este sentido, se abarcan los siguientes temas

- Administracién: Concepto, Origeny Enfoques
- Proceso Administrativo: Origen; caracteristicas; etapas, importancia



- Gestion Administrativa: Definicion; Conceptos relacionados {Eficacia, Eficiencia,
Efectividad, ejecucion, evaluacién, innovacion); Importancia
- Gestidn Pablica: Objetivos; elementos; diferencia con las politicas publicas

2.- Ministeric de Relaciones Exteriores

Entregar a los funcionarios un conocimiento basico del ministerio en relacion a su
organizacién y los objetivos definidos y como estos se vinculan con la Politica Exterior,
sus principios e intereses:

- Estructura Organica
- Objetivos Estratégicos Institucionales

3.- Planificacién y ejecucion operativa en el MINREL

Dar a conocer como se materializan tas directrices organizacionales en el desempefio
diario del ministerio por medio de |os procesos de apoyo definidos:

- Gestion de Compras

- (3estion Presupuestaria
- Gestion Informatica

- Gestidn Logistica

3.- Control de Gestion Institucional
Proporcionar a los funcionarios el conocimiento tedrico y practico respecto a las
herramientas metodoldgicas establecidas a nivel de gobierno respecto al Control de

Gestion, y como el Ministerio da cumplimiento a estas:

- Herramientas de gestion: Conceptos
- Tipos: CDC, PMG, BGI, Control Financiero, Matriz de Riesgos y Auditoria

EVALUACIONES
Se contempla también el desarrollo de un foro de discusidn en cada sesidn a contar
de la segunda, como una forma de repaso y una prueba de conocimientos en base a
alternativas y desarrollo de casos, una vez finalizado el curso y con fecha de entrega

posterior.

El foro contempla un porcentaje del 30%, la prueba de un 50% y un 20% la asistencia.

La escala de notas para la prueba corresponde a un 60%.



VI CRONOGRAMA DE TRABAJO

SESION TEMA MATERIAL ASIGNADO
Conceptos Generales de la | Introduccién a la Teoria
1 Administracion General de la Administracidn
- Administracion Presentacién en PPT
- Proceso Administrativo
Conceptos  Generales de |Ia
Administracion o
2 - Gestion Administrativa Presentacidn en PPT
- Gestion Publica
Ministerio de Ralaciones Exteriores <.
) Presentacion en PPT
3 - Estructura Orgdnica Organigrama Institucional
- Objetivos Y Productos | ietivos Estratégicos 2023
Estratégicos
Planificacion y ejecucién operativa
4 en el MINREL Presentacién en PPT
- Gestion de Compras Ciclo Presupuestario DIPRES
- Gestion Presupuestaria
Planificacién y ejecucién operativa
5 enel M!I?REL " Presentacién en PPT
- Gestidn Informatica
- Gestidn Logistica
Control de Gestién Institucional
6 - Herramientas de gestion: Presentacion en PPT
Conceptos
- Tipos: CDC, PMG, BGI,
Control de Gestidn Institucional
7 - Control Financiero, Matriz de | Presentacién en PPT
Riesgos y Auditoria
8 Prueba de Conocimientos ]




